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不正アクセスに関するお詫びとお知らせ 
  
 

みなみ商事株式会社が運営する城南ビジネスサポートサービス（以下 JBS）
のホームページの構築を依頼しております委託会社がサイバー攻撃を受け、

2018 年 11 月までの JBS 会員情報データ（住所、氏名、性別、電話番号、メー

ルアドレス、会員番号等）が暗号化され、ロックされる事象が発生したとの報

告を委託会社より受けました。この会員情報は、ホームページ作成会社を現在

の委託先へ変更する際、ホームページを閲覧し、各会員様のレクリエーション

等申込み、入力の確認等を行うため、新たにシステムを構築する必要があり提

供したもので、構築終了した以降は JBS 事務局内で処理しており、委託会社

への情報提供はしておりません。 
その後、委託会社より「インシデント調査結果最終報告」があり、インター

ネットへの情報の漏洩、流出、公開は検出されていないとの最終報告を受け、

さらに委託会社保有の会員情報データを責任をもって削除することをご報告

させていただきます。 
尚、この度の情報漏洩に関する経緯、調査結果等につきましては、「個人情報

保護委員会」に報告済です。 
JBS 会員様をはじめ関係先にご迷惑とご心配をお掛けしておりますことを

深くお詫び申し上げます。 
ご不明な点がございましたら以下の連絡先までお問合せ下さいますようお

願い申し上げます。 
 
お問合せ先  
事務局 

城南ビジネスサポートサービス  03-3779-3980  
運営会社 
 みなみ商事株式会社  03-3779-3611  
委託会社 
株式会社モーク・ワン（情報セキュリティー窓口） 03-5229-7932 
 

以 上 


