
お問合せ
お申込み

木

14:00～16:00
城南信用金庫経堂支店
世田谷区経堂1-12-7
●小田急電鉄小田原線 経堂駅 徒歩3分、南口、農大通り商店街

※駐車場のご用意は
ございません。

会場

日時

コミュニケーションスキルは、ご近所つきあいからビジネスまで、あらゆるところ
で必要不可欠なスキルです。 質の高いコミュニケーションは、人間関係を豊かに
するだけではなく、情報の伝達、共有、活用を正確、かつスムーズにするなど、ビ
ジネスシーンでも重要なスキルとなります。
このセミナーでは、ポイント3つに絞って、その基礎をお伝えします。実践を交

えながら行いますので、コミュニケーションを取るのが苦手な方から、自信のある
方まで、楽しみながら基本からワンランク上のスキルを身に着けることができます。

定員 20名 参加無料

応募方法

「2020年1月～3月のセミナーFAX用紙」に必要事項をご記入の上、城南ビジネスサポートサービス事務局までお申込みください。

ホームページから
お申込みの場合

FAXから
お申込みの場合http://www.jbs-biz.com 03-3779-3690 みなみ商事株式会社（運営）

TEL:03-3779-3980

先 着
応募期間 201912/2(月)～20201/13(月)

水２０２０年1 月15 日

ビジネスコミュニケーション術

キャリアコンサルタント

林 日止美
客室乗務員として3年間勤務後、航空会社VIP
ルーム、外資系製薬会社の受付に5年間勤務後、
大手金融機関の臨店調査や営業、CS研修講師、
CS試験官を担当。専門学校では学生にキャリ
ア、就職指導を担当。現在、多くの企業で新人、
管理職向けに接遇マナー、モチベーション、コ
ミュニケーション講座の講師、企業で働く従業
員のカウンセラーとして活躍中。金融機関窓口
対応研修では、担当支店をコンクールでトップ
に導く。

保有資格
秘書検定1級、２級キャリアコンサルティング技能士、
産業カウンセラー、サービス介助士、モチベーショ
ンマネージャ、メンタルヘルスⅡ種、Ⅲ種、小笠原
流礼法など

講師紹介

～簡単なスキルで人間関係を円滑にする方法～

受け入れる
コミュニケーション

傾聴スキルの習得

攻める
コミュニケーション

NLPの理論を
活用した会話術

受け入れてもらう
コミュニケーション

ビジネスマナーの確認

すぐに実践できる‼

３つのポイント

事業主・中堅者様向け



ＮＯ 日付 セミナー内容 会 場

1 1/15㈬
1/13㈪〆切

すぐに実践できる‼
ビジネスコミュニケーション術

～簡単なスキルで人間関係を円滑にする方法～

城南信用金庫
経堂支店

2 3/03㈫
3/1㈰〆切

人生100年時代の終活セミナー
～好評のエンディングノートを使って、これからの人生を楽しもう～

城南信用金庫
狛江支店

3 2/05㈬
01/13㈪〆切

エクセル基礎講座①

表作成・関数基礎編
・罫線の設定
・基本関数
・行や列の調整や挿入・削除
・表示形式の設定
・練習問題

キャロットパソコン
京急蒲田教室

4 2/12㈬
01/13㈪〆切

エクセル基礎講座②

データべース・印刷設定編
・データの並べ替え・抽出
・ヘッダーとフッターの設定
・シートコピーやシート間の集計
・印刷タイトル・印刷設定
・練習問題

キャロットパソコン
京急蒲田教室

5 2/19㈬
01/13㈪〆切

エクセル基礎講座③

グラフ作成・編集基礎編
・相対参照と絶対参照
・グラフの作成
・グラフの編集
・グラフシートの活用
・練習問題

キャロットパソコン
京急蒲田教室

＜２０２０年1月～3月のセミナー FA X申込用紙＞

＊ご記入いただいた個人情報は、城南ビジネスサポートサービスの業務及びサービスに対して使用し、それ以外の目的で使用することはありません。

★各セミナーの詳細は個別チラシまたはHPのPDFをご覧ください。

セミナー日程一覧をご覧いただき申込セミナーの番号に○をしてください。 HP掲載用

貴社名 会員番号

代表者携帯番号 ＊連絡のとれる携帯番号をご記入ください。

ご参加者
※記入欄が足りない場

合は、本紙を
コピーして

お使いください。

氏名・フリガナ 性別 役職 年齢 氏名・フリガナ 性別 役職 年齢

ﾌﾘｶﾞﾅ

男・女
才

ﾌﾘｶﾞﾅ

男・女
才

代表者

お問合わせ・お申込み

■下記の申込書に必要事項をご記入の上、城南ビジネスサポートサービス事務局までお申込みください。
https://www.jbs-biz.com 03-3779-3690(FAX)

みなみ商事株式会社(運営） TEL:03-3779-3980

抽せん

抽せん

抽せん

先 着

先 着
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